Bitte schicken Sie an Emailadresse:
reiskornmetzingen@gmx.de

KUNDENUMFRAGE

10 Jahre Reiskorn Metzingen

Liebe Gaste,
wir freuen uns sehr, dass Sie heute bei Reiskorn in Metzingen zu Gast sind.

Anlasslich unseres 10-jahrigen Bestehens mdchten wir uns herzlich bei Ihnen bedanken und
gleichzeitig Ihre Meinung kennenlernen.

Ihre Rickmeldung hilft uns dabei, unseren Service, unsere Speisen und unser Restaurant
kontinuierlich zu verbessern.

Vielen Dank, dass Sie sich kurz Zeit fiir uns nehmen!

1. Wie haben Sie von Reiskorn erfahren?
Bitte mehrere Antworten méglich — kreuzen Sie an:

[] Google / Google Maps

L] Facebook

LI Instagram

[ Tripadvisor

[] Restaurant.info

L1 Das Telefonbuch / DasTelefonbuch.de
L1 Speisekarte.de

(1 DISH

L] Empfehlung von Freunden / Familie

L Ich bin zufallig vorbeigekommen

LI Ich kenne das Restaurant schon lange
L1 Sonstiges:

2. Wie oft haben Sie Reiskorn bereits besucht?

[J Heute zum ersten Mal
1 2-3 Mal

1 4-10 Mal

L1 Mehr als 10 Mal

LI Ich bin Stammgast

3. Wie zufrieden sind Sie mit Ilhrem Besuch bei Reiskorn?
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Bitte bewerten Sie:

Bereich Sehr gut  Gut = Mittel * Nicht gut

Qualitat der ] ] ] O

Speisen

Geschmack der | [ [] [ []

Speisen

Auswahl der [ ] U] ]

Speisekarte

Freundlichkeit L] L] L] []

des Personals

Service / ] ] ] O]
Bedienung

Sauberkeit O O ] ]
Atmosphare L] L] L] L]
Preis-Leistungs L] [] [ []
-Verhaltnis

Gesamteindruc O | Il ]
k

4. Was gefallt Ihnen bei Reiskorn besonders gut?

[] Essen / Geschmack
] Freundlicher Service



[ Atmosphare

[] Auswahl der Speisen

[] Preis-Leistungs-Verhaltnis
[] Lage

[1 Schneller Service

[ 1 Sonstiges:

5. Was konnen wir lhrer Meinung nach noch verbessern?

6. Welche Speisen oder Angebote wirden Sie sich zusatzlich wiinschen?

7. Wirden Sie Reiskorn lhren Freunden und lhrer Familie weiterempfehlen?

[ Ja, auf jeden Fall
[] Ja, wahrscheinlich
[] Vielleicht

] Eher nicht

8. Wo wohnen Sie?
Wenn Sie mochten, kdnnen Sie uns Ihre Postleitzahl (PLZ) mitteilen.

PLZ:

(Die Angabe ist freiwillig und hilft uns, besser zu verstehen, aus welchen Regionen unsere Géste
kommen.)

9. Mochten Sie uns noch etwas mitteilen?

Lob, Kritik, Wiinsche oder Anregungen — wir freuen uns tiber jedes Feedback!
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¥ 10 Jahre Reiskorn — Danke fiir lhre Treue!

Seit 10 Jahren durfen wir Sie bei Reiskorn in Metzingen begrulen.

Aus diesem besonderen Anlass mdochten wir unseren Gasten etwas zurtickgeben:

FEIERN SIE IHREN GEBURTSTAG BEI REISKORN!
An lhrem Geburtstag erhalten Sie bei einem Besuch im Reiskorn 30% Rabatt.

A Glltig am eigenen Geburtstag

Gegen Vorlage eines gultigen Personalausweises
4 Nur fur die Person, die Geburtstag hat

1 Eine vorherige Tischreservierung ist erforderlich

Wichtiger Hinweis zum Geburtstagsrabatt
Bitte beachten Sie:

Ubrig gebliebene Speisen der Geburtstags-Person kénnen nicht zum Mitnehmen
eingepackt werden.

Wir bitten Sie daher, nur so viele Speisen zu bestellen, wie Sie voraussichtlich
verzehren kdnnen. Damit moéchten wir unnétige Lebensmittelverschwendung
vermeiden.

Der 30-%-Geburtstagsrabatt gilt ausschlieBlich fur die Geburtstags-Person. Fur die
Berechnung des Rabatts gilt der aktuelle Preis der jeweiligen Speise laut
Speisekarte zum Zeitpunkt des Besuchs.

Wir bitten um lhr Verstandnis und bedanken uns herzlich fiir lhre Unterstiitzung.
2 [a]

Montag bis Sonntag sowie an Feiertagen REISKORN
12:00 Uhr — 22:00 Uhr e s o o

' Offnungszeiten

17 Bitte reservieren Sie lhren Tisch vorher:
reiskorn-metzingen.eatbu.com
Wir freuen uns darauf, lhren Geburtstag gemeinsam mit lhnen zu feiern!

lhr Reiskorn-Team Metzingen

Vielen Dank fiir lhren Besuch und lhr Vertrauen!

Wir freuen uns, Sie bald wieder bei uns begriiBen zu diirfen.
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